Procédure CARSAT

1- Recherchez sur Google : I'assurance retraite et cliquez sur le lien

L'Assurance retraite - Tout savoir sur la retraite de la ...

hitps://Awww lassuranceretraite fr

Site officiel de I'Assurance retraite (Cnav, Carsat, CGSS, C55) — Informations et services sur 1a reiraite a
destination des salariés et retraités du secteur .

Espace Retraités - Suivre ma demande en cours - Mon relevé de carriére - Espace Salariés - CNAV

2- Pour une premiere connexion, sélectionnez : Je crée mon espace

J'accéde a mon espace personnel

Avec vos identifiants specifiques au site Avec FranceConnect, 'acces universel
de I'Assurance retraite ou aux administrations en ligne

N° de Sécurité sociale (13 chiffres) : | |

Plus besain de créer un

Mot de passe : nouveau compte et de
” - mémoriser des identifiants pour
Mot de passe oublié ? L] S'identifier avec chaque administration !

FranceConnect

B Jaccéde 3 mon espace =

Aide & la connexion
Qu'est-ce gue FranceConnect ?

© veuillez saisir les 13 premiers chififes de volre numeéro de sécurité
sociale.

enligne

Les conditions générales d'utilisation du site wwaw lassuranceretraite fr
éveluent. Mous vous invitons 3 les consulter.

Pas encore d'espace personnel 7
Créez voire espace personnel en quelgues clice pour profiter de services &g, gratuits et =é

Aide & Finscripfion

Une page s’ouvre, cliquez de nouveau sur : Je crée mon espace



Créez votre espace personnel
directement sur notre site

m— . .

Aide 3 1a connexion

ou

Creez votre espace personnel avec
FranceConnect, I'accés universel aux
administrations

Plus besoin de créer un nouveau comple et de mémoriser des
identifiants pour chague administration !

‘Quest ce que FranceConnect 7

3- Remplissez le formulaire ci-dessous et cliquez sur Etape
suivante

Etape 1 Etape 2 Etape 3 Enregistré

Je crée mon espace personnel

= Merci de renseigner les éléments ci-dessous.
= Les champs avec un astérisgue * sont obligatoires.

Votre identité

N de Sécurité sociale francaise
(13 chiffres) * -

Civilité = Madame Monsieur

MNom de naissance *

Prénom *

» Vous rencontrez un probléme lors de voire identificafion 7

Votre date de naissance

Date de naissance ' !
{sous la forme JOUMMAAAL) = -



Etape de sécurité

Afin de valider votre inscription, merci de recopier le texde de lNmage proposée ci-dessous. Cetfe &tape nous
permet de bloguer les systémes de création automatique de comptes.
Si vous ne respectez pas les majuscules, le code sera tout de méme valide.

Aftention : si vous étes mandataire

Vous n'étes pas autorisé & vous inscrire et & accéder i l'espace personnel sécurisé de votre (ou vos)
mandant(s).

»-En savoir plus sur les mandataires.

»Consulter les conditions suivantes avant de compléter le formulaire d'inscripfion.

Je reconnais avoir pris connaissance des conditions d'accés aux services sécurisés de
www.lassuranceretraite.fr *

Je saisis mon adresse

Votre adresse personnelle

Pays de résidence * Sélectionnez votre pays
Code postal:
Wille = -

Numéro de voie :
Complément :

Nom de 1a voie :

» Besoin d'aide concernant voire adresse ?




4- Finalisez I’étape 3 et cliquez sur : Je valide mon inscription

® >

Etape 1 Etape 2 Etape 3 Enregistré

Je crée mon espace personnel

s Merci de renseigner les éléments ci-dessous.
= |es champs avec un asiénsque * sont obligatoires,

Vos informations de contact

Veuillez indiguer un numéro de téléphone au format 0123456789, ou pour les numéros étrangers,
JX0123456759 (00K &tant lindicatif du pays).

Huméros de téléphone -

» Besoin d'aide concemant vos numéros de téléphone 7

Adresse e-mail * - |

Veuillez ressaisir voire adresse e-mail * :
{ne pas copier-coller)



Votre mot de passe

Ce mot de passe vous permetira de vous connecter  votre espace personnel.

Mot de passe *:

Confirmer votre mot de passe * -

(ne pas copier-coller)
—|n| Attention

Rappel des régles a respecter pour la saisie d’'un mot de passe :

Votre mot de passe doit contenir - Voitre mot de passe ne doit pas contenir -
* un minimum de § caractéres * votre nom
* au maximum 20 caractéres + yotre prénom
* au moins une lettre majuscule (A-Z) + yotre date de naissance
* au moing une letire minuscule (3-z) + tout ou partie de voire numéro de sécurité
* au moins une valeur numérigue (0-9) sociale

+ des caractéres spéciaux (~ 1@#SW"E_-+=T)
(M- <=PNEEH)

Votre question secréte

Cetie question vous senvira en cas d'oubli de volre mot de passe. Nous vous demanderons alors de fournir la
réponse a cette question.

Question secréte *- Choisissez votre question secréfe

» Besoin d'aide concernant votre question secréte 7
Indiquez voire réponse a la question secréte * -

Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4
L'inscription a votre espace est bientét finalisee.

Mous avons bien pris en compte votre demande dinscripfion & nos services et nous Vous en remercions.
Vous allez recevoir un e-mail avec un lien d'activation afin de finaliser votre inscription.
Consultez votre messagerie et cliquez sur le lien présent dans I'e-mail.

—|"| Attention !

* 5ivous ne recevez pas cet e-mail, vérifiez que votre messagerie n'a pas classeé en spam I'e-mail de
lazsuranceretraite.fr
* Sivous n'avez pas regu de-mail sous 24 heures, nous vous invitons a recommencer votre inscription.

5 -Aller dans votre boite mail, rechercher le mail de la Carsat



i,

““ﬁnquE
I:ﬂ Tout savoir sur la retraite de la Sécurité Sociale
ssurance La retraite de base des salariés de l'industrie, du commerce et des services

Retraite

Cey

{
-]

Bonjour,

Votre demande dinscription a &té enregistrée avec succés.

Cliquez sur ce lien pour finaliser l'ouveriure de votre espace personnel

_ Je confirme la création de mon espace personnel

Depuis votre espace personnel, accédez désormais a 'ensemble de vos services en ligne de maniére gratuite et sécurisée

Me tardez pas & vous inscrire, pour des raisons de sécurité, ce lien est valable jusqu'au 22/10/2018 inclus.

L'Assurance retraite vous remercie de votre confiance.

5- Cliquer sur « Je confirme la création de mon espace personnel »

6- Vous étes redirigé sur le site de la carsat, saisir les identifiants et mots de

passe
@l\,"z,ot““f Refour au site
¥ (Assurance

Retraite

Activation de votre espace personnel

Vous étes sur le point d'activer votre espace personnel
de 'Assurance retraite.

Pour activer l'accés a vos services en ligne, merci de saisir votre numéro de sécurité sociale et le mot de passe que

vous avez choisi

N° de Sécurité sociale (13 chiffres) : | |

Mot de passe : |

> Activer votre espace

7- Confirmation de votre espace personnel, cliquer sur connectez vous



Votre espace personnel est actif.

Vous pouvez a present y accéder pour profiter de vos services en ligne.

— DT

8- Ressaisir vos identifiants et mot de passe

J'accéde a mon espace personnel

Avec FranceConnect, I'accés universel
aux administrations en ligne

Avec vos identifiants specifiques au site

de I'Assurance retraite ou

N° de Sécurité sociale (13 chiffres) - | . |

Mot de passe -

[ITYTTTTTTY |

Mot de passe oublié ?

@  Jaccéde & mon espace >

Aide 3 la connexion

S'identifier avec

FranceConnect

Plus besoin de créer un
nouveau compte et de
mémoriser des identifiants pour
chaque administration |

9- Cliquer sur mes services puis sur « Consulter mon relevé de carriere tous

régimes »

MON PROFIL
L 4

Accueil = Mes Services

Consulter mon relevé Connaitre I'age et le
de carriére moniant de ma retraite

Simuler le
montant de ma
retraite avec
M@rel.

Mon releve de
carriére

10-
relevé individuel de situation »

Etre accompagné dans
mes démarches suite

au décés d'un proche

MA MESSAGERIE

‘|

X

Mettre a jour mon
relevé de carriére

Mon relevé de Obtenir mon dge Suivre ma Simuler le colt
carriére tous de départ 2 la demande en d'un rachat de
regimes (RIS) refraite cours trimestres

l

Si votre relevé n"apparait pas, il faut cliquer sur « Demander mon



REGIMES

5 ,:% Mon relevé de carriére tous régimes

OUR AUy | ASSurance retraite met a votre disposition votre relevé de situation individuelle qui récapitule votre carriére et les droits que vous avez acquis dans
tous vos régimes de retraite, obligatoires de base et complémentaires. Consultez-le afin de vérifier que I'ensemble de votre carriére professionnelle

SERVICES L
a bien ete pris en compte.

Bl Consultez toutes nos questions réponses sur le sujet.

Demander mon Relevé Individuel de Situation

mp Demander mon Relevé Individuel de Situation

11- Puis attendre quelques minutes pour pouvoir le télécharger

Demander mon Relevé Individuel de Situation

Votre demande est bien prise en compte. Yous pourrez renouveler votre demande & compter de demain.

Consulter mon Relevé Individuel de Situation archive

,/ Votre Relevé Individuel de Situation est disponible, nous vous invitons a le consulter.

PDF
Téléchargez votre Relevé Individuel de Situation du 07/10/2018 ﬁ

) Rafraichir

Le relevé apparait

SI VOUS AVEZ DEJA UN COMPTE CARSAT

Cliquez sur la case SALARIES

. | Tout savoirsur la retraite de la Sécurité sociale

SALARIES RETRAITES ENTREPRISES QUI SOMMES-NOUS INDEPENDANTS

&i.‘r_‘f é % # Acufé.éaité




Sélectionnez Mon relevé de carriére

Tout savoir sur la retraite de la Sécurité sociale

\
QUI SOMMES-NOUS ?

INDEPENDANTS

RETRAITES ENTREPRISES

— |

RETRAITES ENTREPRISES

Mes droits en ‘

M levé d
‘ E SN IEEHEEE ‘ M fonction de mon

carriére
parcours

Accéder a I'ensemble de la rubriqgue mon relevé de carriere >

Mon relevé : un document Que contient mon relevé de
essentiel carriére ?

QUI SOMMES-NOUS ?

Le numéro de sécurité sociale



